IFPAS PROGRAMME DE FORMATION ~ FORMACODE : 32038

DUREE DE LA FORMATION 14 heures sur 2 jours NOMBRE MINI/ MAXI 1 stagiaire / 8 stagiaires

OBJECTIF PEDAGOGIQUE A l'issue de la formation, vous serez capable de comprendre les attentes des normes
ISO. Acquisition des bases pour mettre en application les différentes thématiques des
normes en vue d’obtenir une certification ISO.

Toute personne ayant a mettre en application les normes ISO pour son activité
professionnelle

PREREQUIS NECESSAIRES Parler francais (ou présence d’un traducteur)

PROGRAMME PEDAGOGIQUE Premiére partie : Tronc commun aux 3 certifications
e Définition du périmetre de certification

Compréhension de I'organisme & de son contexte
Définition des besoins & attentes des parties intéressées
Définition des enjeux
Importance du leadership & engagement
Planification des actions
Importance des fonctions support

e Communication & sensibilisation
Deuxiéme partie : Spécificités de I''SO 9001

¢ Planification & maitrise opérationnelle

e Respect des exigences légales & clients

o Exigences relatives aux produits & services

e Suivi des prestataires externes
Troisiéme partie : Spécificités de I'ISO 14001

o Définition des aspects environnementaux significatifs

e Obligation de conformité

e Préparation & réponse aux situations d’urgence
Quatriéme partie : Spécificités de I'I'SO 45001

o Définition des dangers & réduction des risques Santé Sécurité

e Pilotage du changement — Obligation de conformité

e Intervenants extérieurs & externalisation

e Préparation & réponse aux situations d’urgence
Cinquiéme partie : Evaluation des performances
Surveillance, mesure analyse & évaluation de la performance
Audits internes
Revue de Direction
Non conformités & actions correctives
Amélioration continue

EQUIPE PEDAGOGIQUE Formée & Expérimentée dans le domaine - Intervenante Habilitée IRCA
TECHNIQUES PEDAGOGIQUES Cours théoriques — Etudes de cas
OUTILS PEDAGOGIQUES Ordinateur & Vidéoprojecteur — Documents, Photos & Vidéos — Paperboard
EQUIPEMENTS DES STAGIAIRES /

MODALITES DE SUIVI D’EXECUTION, Emargement des participants par demi-journée
D’APPRECIATION, Evaluation des acquis théoriques en fin de formation
D’EVALUATION, Contréle des connaissances par QCM en fin de formation
& DE SATISFACTION  Evaluation de la satisfaction des stagiaires en fin de formation

FORMATION CERTIFIANTE NON - Attestation de formation individuelle

SARL F.P.A.S. - ZAC des Paluds Il Centre de Vie agora Bat A 13400 AUBAGNE - 06 23 10 02 34 - contact@fpas.fr — www.fpas.fr
Capital social de 5000 euros — 799 666 169 (00039) R.C.S. MARSEILLE - N° TVA intracommunautaire : FR48 799 666 169
Déclaration d’activité enregistrée sous le N° 93.13.15076.13 auprés du préfet de la région P.A.C.A.

FOR03 PROGRAMME DE FORMATION — CERTIFICATIONS ISO REV 1:22.07.2026

PUBLIC CONCERNE




FPAS PROGRAMME DE FORMATION

NATURE DE L’ACTION Action d’'acquisition, d’entretien ou de perfectionnement des compétences
MODALITES DE FINANCEMENT  Entreprise — Compte Personnel de Formation (CPF) - OPCO

TARIFS NOUS CONTACTER - 06 23 10 02 34 - contact@fpas.fr — www.fpas.fr
EN CAS DE BESOIN / QUESTION F.P.A.S reste a votre disposition pour toute question éventuelle

Pour les personnes en situation de handicap, en difficulté d’apprentissage ou en cas de singularité, contacter Johanna
BRANCHE (07 89 05 63 06) pour I'étude au cas par cas de 'aménagement et I'adaptation de la formation.
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